GERICHTSMEDIATION

AuBergerichtliche Streitbeilegung

HOHE ERFOLGSQUOTE

Es muss nicht immer eine Gerichtsentscheidung sein, mit der Streitigkeiten beigelegt werden. Immer dfter schlagen
Frankfurter Richter den streitenden Parteien vor, die Hilfe eines Gerichtsmediators in Anspruch zu nehmen.

ahl und Anlass denkbarer Rechtsstreitigkeiten, in die Gewerbetreibende

involviert werden kénnen, sind breit gestreut: Das reicht von vielfaltigen

Konflikten aus den vertraglichen Beziehungen mit Geschaftspartnern
und Kunden dber 6ffentlich-rechtliche Streitigkeiten mit stidtischen Behgr-
den bis hin zu Verfahren vor den Arbeitsgerichten. Und auch, wenn die Rechts-
lage scheinbar eindeutig ist, muss es nicht immer von Vorteil sein, wenn der
Konflikt durch einen Richter entschieden wird. Anhand von vier Beispielen
wird das Prozedere im Folgenden aufgezeigt:
® Betriebliche Immissionen wie Gerdusche, Gerliche oder Erschiitterungen ru-
fen Nachbarn auf den Plan. Deren Beschwerde bei stidtischen Amtern fiihrt
zu Untersagungsverfiigungen der Stadt gegeniiber dem Gewerbetreibenden.
® Steuerriickstande beim Finanzamt und nicht abgefiihrte Sozialversiche-
rungsbeitrdge von Mitarbeitern fiihren zum Entzug einer Gaststattenerlaub-
nis wegen Unzuverldssigkeit.
® Trotz langjahriger Vertragsbeziehungen zwischen zwei Unternehmen kommt
es zu Vertragskiindigung und Schadensersatzprozess, weil ein Unternehmen
seinen Lieferverpflichtungen nur unzureichend nachkommt.
® Betriebsbedingte Kiindigungen fiihren zu arbeitsrechtlichen Prozessen,
die wiederum weitere Verfahren um die Erteilung qualifizierter Arbeitszeug-
nisse nach sich ziehen,

Diese Beispiele stellen typische Konstellationen dar, wie sie taglich vor
Verwaltungs-, Zivil- und Arbeitsgerichten verhandelt und entschieden wer-
den: In aller Regel durch einen kontradiktorischen Spruch des Richters, der
einen der Streitbeteiligten als Sieger, den anderen als Verlierer den Gerichts-
saal verlassen Idsst. Aber auch wer ein obsiegendes Urteil erstreitet, kann
gleichwohl als Verlierer dastehen. Denn das Gericht tberpriift entsprechend
seinem gesetzlichen Auftrag lediglich, ob die eingeklagten Rechtspositionen
tatsdchlich mit dem Gesetz in Einklang sind. Sein PrifungsmaBstab lautet:
«Wer will was von wem?" Hiufig greift das aber zu kurz.

Gerade bei langjdhrigen Geschiftsbeziehungen oder in Konstellationen,
in denen die Konfliktbeteiligten auch zukiinftig miteinander verbunden sein
werden, ist die entscheidende Frage die nach dem ,Warum" - also nach den
Interessen, den Bediirfnissen, den tiefer liegenden Motiven, Diese mit den Be-
teiligten gemeinsam herauszuarbeiten und auf dieser Grundlage eine Ldsung
zu suchen, ist die Aufgabe des Gerichtsmediators. Dabei wendet er die glei-
chen Methoden und Techniken an, denen sich auch auBergerichtliche Medi-
atoren bedienen. Er ist wie sie den gleichen Wesensmerkmalen und Prinzipien
verpflichtet: Dazu zéhlen die interessensgerechte und zukunftsorientierte
Konfliktbearbeitung ebenso wie die Akzeptanz unterschiedlicher Sichtwei-
sen und die Forderung der Eigenverantwortlichkeit der Parteien, aber auch
die Allparteilichkeit des Gerichtsmediators sowie Freiwilligkeit, Vertraulich-
keit und Informiertheit.

Wiirden die Beispielfille streitig vor Gericht entschieden, so wiirden die
Gerichte lediglich iiber die RechtmaBigkeit oder Rechtswidrigkeit der Unter-
sagungsverfiigung, allein tiber den Entzug der Gaststittenerlaubnis, die Kiin-
digung der Vertragsbeziehungen und die Voraussetzungen eines Schadens-
ersatzes sowie die Frage der Qualitdt des Arbeitszeugnisses judizieren. Die
hinter den jeweiligen Rechtspositionen stehenden Interessen, miglicherwei-

28

P

se auch die von Dritten, die am gerichtlichen Verfahren noch nicht beteiligt
sind, blieben jeweils auBen vor. In einem Mediationsgesprich kénnen hinge-
gen die eigentlichen Interessen der Konfliktbeteiligten erkundet und hiervon
ausgehend Ldsungen gefunden werden:

B So kénnte beispielsweise den Bediirfnissen der Nachbarn, die an einem Me-
diationsgesprach teilnehmen wiirden, mit SchutzmaBnahmen verschiedenster
Art wie auch finanzieller Entschadigung gedient sein. Zugleich konnte es mig-
licherweise von Belang sein, dass die Stadt selbst ein Interesse am Verbleib
des Gewerbetrelbenden gerade am bestehenden Standort hat und von daher
eigene Losungsvarschldge unterbreitet,
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® Was die Schlieung der Gaststiitte wegen Steuerriickstianden und nicht
abgefihrter Sozialversicherungsbeitrige anbelangt, so bietet sich nur in ei-
ner Mediation die Gelegenheit, gemeinsam die Griinde fiir die Zahlungs-
riicksténde zu eruieren und nach weiteren Losungsoptionen zu suchen, weil
sonst die ausstehenden Gelder erfahrungsgem3B niemals werden nachge-
zahlt werden kénnen.

® Allein die RechtmaBigkeit der Vertragskiindigung und des Schadensersatzes
in den Mittelpunkt zu stellen, wiirde auBer Acht lassen, dass den Beteiligteh
unter Umstanden ihre langjahrigen Geschéftsbeziehungen von besonderer
Bedeutung sind wie auch der Umstand, Konkurrenten von ihrer Auseinan-
dersetzung nichts erfahren zu lassen.

® SchlieBlich kdnnte sich in der arbeitsrechtlichen Auseinandersetzung erge-
ben, dass der Streit {iber das Zeugnis und gegebenenfalls weitere zu erwar-
tende Arbeitsgerichtsprozesse allein dem Umstand geschuldet sind, dass die
Griinde fiir die Kiindigung niemals offen kommuniziert wurden.

Die so beschriebenen Vorteile zu nutzen und den Rechtssuchenden zu
offerieren ist der Grund dafiir, dass das Verwaltungsgericht Frankfurt Medi-
ationen bereits seit 2004 anbietet. Drei erfahrene Gerichtsmediatoren ste-
hen bereit, um auch kurzfristig Mediationsgespriche durchfiihren zu kén-
nen. Dabei gilt der Grundsatz, dass Gerichtsmediatoren nicht in der gleichen
Sache richterlich entscheiden kénnen beziehungsweise nicht zuvor mit der
Sache befasst gewesen sein diirfen. Auch erteilen sie weder Rechtsrat noch
unterbreiten sie den Konfliktbeteiligten einen konkreten Vorschlag - das un-
terscheidet sie von einem Schlichter.

Die Auswahl geeigneter Verfahren fiir ein Mediationsgesprich erfolgt in
aller Regel durch den streitentscheidenden Richter, der das Einverstindnis
der Konfliktbeteiligten fiir die Durchfithrung einer Mediation und die Wei-
terleitung der Akte an den Gerichtsmediator einholt. Immer éfter unterbrei-
ten aber auch Behdrdenvertreter und Rechtsanwilte dem Gericht den Vor-
schlag, vor einer streitigen Entscheidung zunichst den Versuch einer Einigung
mit dem Gerichtsmediator zu unternehmen. Wihrend der Mediation ruht das
gerichtliche Verfahren und wird nicht weiter betrieben.

Die Erfolgsquote gerichtsinterner Mediationen, die iiberwiegend als Kurz-
zeit-Mediation in einer mehrstiindigen Sitzung durchgefiihrt werden, ist be-
achtlich: In etwa 80 Prozent der Verfahren, in denen sich die Beteiligten fir
ein Mediationsgespréch entschieden haben, finden sie zu einer einvernehm-
lichen Ldsung ihres Konflikts und beenden den jeweiligen Rechtsstreit. In den
ibrigen Féllen wird das Gerichtsverfahren vom streitentscheidenden Richter
in dem Stadium fortgesetzt, den es vor dem Mediationsgesprich hatte. Zu-
satzliche gerichtliche Kosten entstehen durch die Inanspruchnahme des Ge-
richtsmediators nicht.

Gerichtsinterne Mediationen werden in Frankfurt auBer am Verwaltungs-
gericht und dem Sozialgericht zudem in der Ziviljustiz angeboten, bislang je-
doch nur in beschrénktem Umfang. Auch die Arbeitsgerichtsbarkeit trigt sich
mit dem Gedanken, gerichtsinterne Mediationen einzufiihren. Das fiir Ende
dieses Jahres zu erwartende Mediationsgesetz wird hier zu dem entschei-
denden Durchbruch fiihren. i
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VORTEILE EINER GERICHTSINTERNEN MEDIATION

Im Rahmen einer Mediation kinnen die Hintergriinde des Konflikts und die
Interessen der Beteiligten besser herausgearbeitet und beriicksichtigt werden.
Das Mediationsverfahren ist nicht zwingend auf den Streitgegenstand des
Verwaltungsverfahrens beschrinkt.

Mehrere Streitverfahren beziehungsweise Konflikte konnen gegebenenfalls
in einer Mediation gemeinsam geldst werden.

Die Beteiligten bestimmen die Losung des Konflikts. Dadurch kann eine
tragfahige Beziehung fir die Zukunft erhalten beziehungsweise geschaf-
fen werden.

Die selbst gefundene Lésung fiihrt zu erhdhter Akzeptanz bei den Beteilig-
ten.

Die Mediation ist nicht 6ffentlich: Was wahrend einer Mediation bespro-
chen wird, ist grundsétzlich vertraulich.

Ein Termin beim Gerichtsmediator steht in der Regel kurzfristig zur Verfii-
gung.

Weitere Infos online unter www.vg-frankfurtjustiz.hessen.de (Uber uns/
Mediation).

ABLAUF EINER GERICHTSINTERNEN MEDIATION

Der zusténdige Richter holt das Einverstindnis der Beteiligten fiir eine ge-
richtsinterne Mediation ein - oder die Beteiligten regen eine solche bei Ge-
richt an.

Der Gerichtsmediator informiert sich tiber den Konflikt, nimmt Kontakt zu
den Beteiligten auf, kldrt die Geeignetheit einer Mediation und die etwaige
Teilnahme Dritter, den voraussichtlichen Zeitrahmen und legt nach Riick-
sprache den Termin fest.

Das Mediationsgesprich findet zwar im Gericht, nicht jedoch im Gerichts-
saal statt. Es kennt keine starren Regeln, Inhalt und Ablauf werden im We-
sentlichen von den Konfliktbeteiligten bestimmt. Rechtsanwilte kinnen,
miissen aber nicht an der Mediation teilnehmen.

Der Gerichtsmediator erarbeitet mit den Konfliktbeteiligten die Themen,
iiber die sie sich am Ende verstindigen wollen, und geleitet sie als neu-
traler Dritter durch das Verfahren. Er unterstiitzt sie dabei, ihre Interessen
zu formulieren und Lsungen zu suchen.

Gelingt es den Konfliktbeteiligten, mithilfe des Mediators eine Losung
ihres Konflikts zu finden, so schlieBen sie eine schriftliche Vereinbaru ng,
die auf Wunsch vom zusténdigen Richter als gerichtlicher Vergleich pro-
tokolliert wird.

Schiedsgutachter

Ziel eines Schiedsgutachtens ist es, Meinungsverschiedenheiten von
Vertragsparteien liber den Inhalt, die Auslegung oder die Anpassung
eines Vertrages durch einen unabhéngigen, unparteiischen und fach-
lich kompetenten Sachverstindigen verbindlich kidren zu lassen. Ge-
genstand kann dabei im Grundsatz alles sein, was sich durch Sachver-
standige begutachten lasst. Als Schiedsgutachter kommen aufgrund
ihrer Qualifikation insbesondere ffentlich bestellte und vereidigte
Sachverstdndige in Betracht. Unternehmen, die einen Schiedsgut-
achter suchen, kénnen im Online-Sachverstdndigenverzeichnis un-
ter www.svv.ihk.de nach geeigneten Sachverstindigen recherchieren.
Weitere Infos online unter www.frankfurt-main.ink.defschiedsgut-
achter. i
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