Berufshild des Mediators

und Ausbildungsvoraussctzungen

Prol. Dr. Roland Iritz

Das Grundgesetz normiert in seinem Art. 12 Abs. 1 GG die Berufstreiheit und
Jisst beschriinkende Regelungen — namentlich wenn sie dic Berulszlassung
betreffen  nur 7, wenn sie zum Schutz besonders wichtiger Gemeinschaltsgii-
ter zwingend erforderlich sind.! Die dtigkeit des Mediators,” sei es in der kon-
kreten Aunsgestaltung als rechishasicrende oder interessenshasicrende Mediation
durchge fiihet, jedenfalls stets mit dem Ziel, Kontlikiparteien bei der Suche nach
cinem fiir sie befriedigenden Kompromiss behilflich zu sein, ist ohne Zweilel
als cigenstindiger Berul zu erachten.” Das Berutshild des Mediators hat sich
bislang, vom Geselzgeber unreglementiert entwickelt, wenngleich immer wieder
Rufe laut werden, zumindest die Ausbildungsvoraussetzungen /u standardisic-
ren und die Bezeichuung, . Mediator zu schiitzen. So wird im Grinbuch der u-
ropiischen Kommission - Gieneraldirektion Justiz und nneres - ausgeflibrl, es
sei Aulgabe des Staates dafiic zu sorgen, dass s Mindestgarantien fir die Quali-

(ikation der ADR™-Verantwortlichen gibt

Vul s Ditterenzierung nich Benfsausitbungsteselngen und Beralswahlireibeit hier wivdermn nach
subjektiven und objektiven Zulassongsvorasselzungen BVertGE 90 78 L derner Wicland, v Dreier,
GG Kommentar, Art 12 Rdn, 70 £
Dier Begrilt Mediator GerichtsMediator wird i dicsem Beitrag als nentrale Beratsheseichnung verwendet.
Vol hieran Deventer Ferner, Gerichtsnahe Mediation beim Verwalimgspericht Gieflens Kleine-Tebbe, Medi-
ation als Altermative 2um Verwaltungsprosess -Erfahrungen am VG Hannover - Reiz, Mediation und Wissen-
schaft, jeweils in diesem Band,
Nach der Rechtsprechung des BVerlG ist de Bernfsbeprit! des At 12 Abs. 1 GG weil ausadegen und um-
fasst nicht nur Berufe. die sich in bestimmten, traditionelien oder sogar rechtich fixierten Berulsbildern™
darstetlen, sondern auch erlaubtermaBen frei sewiihlte untypische Betitigungen, BVerfGli 7, 397, 13, 106;
hinsichilich der Titigheit des Mediators wird dies in Rechisprechung und Schriliinm diberei stimmend so ge-
sehen; fedighich Dive, Das Grimbuch ither altermative Verfahren zur Streitheilegung, 1DR-Neilage 7, 5.9 7u
Betrichs-Berater 2002, Heft 46, schemt dies unter Hinweis aul Birkoff Rack: tilaer hinterfragen zu wollen.
Iicrvon 7u differenzicren ist die Frage, ob und unter welchen Bedingungen die Tanekeit des Mediators in
Konflikt 71 den Regelunpen des Rechisberatungsgesctzes wreten kann: hiersu Dieve, Rechisberatung, durch
Mediatoren im Spiegel der Rechisprechung. Betrichs-Berater 2001, 692, ferner O1.G Rostock, tirteil vom
206 2001, Betriehs-Berater 2001, 1864, mit Anmerkung von Iheves siche auch Heff Sharma, § 20 Rechis-
erundiagen der Mediation, in: Hafi'v Schiieffon, Handbuch Mediation, 2002,
ADR - _alternative dispute resolution™
® Vol Grinbuch iiber alicrnative Ve fahren zur Streitheilegung, im Zivil- und Handelsrecht, 19.4.2002, KOM
(20602) 196 endgiltip, Punkt 3.2.3.2.
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Der bundesdeutsche Gesetzgeber hat bislang nur in Randbereichen von der
cigentlichen Mediation” Notiz genommen: Im neu gefassten § 5a Abs. 3 DRIG
heilit es, _die nhalte des (rechtswissenschaftlichen) Studiums berficksichtigen
.. Schliisselqualifikationen wie . Mediation...”, und im neuen Kostenrecht, das
Sum 172004 in Kealt witt, hat der Gesetzgeber in § 34 RVG gebiihrenrechtlich
auf den Umstand reagiert, dass Anwiilte in verstirkiem Malie Mediationsvertah-
ren durchfiihren® Ob weitergehende, berulsregelnde Vorschriften sinnvoll er-
scheinen, kann mit guten Griinden bezweitelt werden,” zumal die rot-priine Bun-
desregicrung ohnehin zur Zeit bestrebt ist, etiche berutsrepelnde Ausbildungs-
ardnungen und Bezeichnungsregelungen anlier Krall zu setzen.” Auch im curo-
piiischen Bereich besteht sicht man von der o.g. Kommissionsiufferung im
Grimbuch ab  ansonsten eine gefestipte Vendenz, berulsregelnde (nationale)
Vorschriften nur in Ausnahmelillen vu akzepticren. Dies mag die zuriickhalten-
de Auffassung der Bundesrepicrung erkliren, zunéichst aul breiter Basis Erfah-
rmpen mit Mediation in den untersehiedlichsten Bereichen zu sarmmedn, bevor
sie daran denkt, mit cinem umfassenden Gesetzentwarl zur Mediation in Vorla-

ge zu treten.t!

b Gibrigen sind ganz unterschiedliche Bereiche in den Blick zu nehmen, in
deren Zusammenhang sich die Frage gesetzlicher Vorgaben stellen kiinnen: Zu
denken st neben den oben angesprochenen § 5 a DRiG und § 34 RVG, an Ver-
fubrensregelungen, die beispiclsweise dic Implementicrung, von gerichtsnaher
Mediation regeln oder aber deren Durchiiihrung betreffen” 2o erwiigen wiire

auch ein Verbot der Verwertung bestimmiter, im Mediationsverfahiren gemachter

Der Strcitschlichtung, in ihrer gesamiten Paletie hat der Gesetzgeber jedoch durch § 15 & BGAPO und § 278

Abs. 5 Satz 2 ZP0 besondere Bedewnung beigemessen

Vel in dicsem Zusammenhang auch die Berufiordnung, der Rechisanwdilie vom 112005, in deven § 18 auf

dis mediative Fitimwerden von Rechtsanwilien verwaesen wih,

Fagve, Das Gribueh iiber altermative Verfahren zur Streitbeitepong, 1DR-Beilipe 7 8.9 2 Betrichs-Berater

2002, Hett 46

Vel agenda 2000 wnd wdiesem Zusammenhang beispieliw cise das Gesels zur Andenmyg der Handwerksord-

nung und zur Férderung von Kleimunternehmern vom 24.1.2.2003, BGBE 12003, 2953 Driltes Gesetz i An-

derung der Handwerksordnung, und anderer handwerksrechthicher Vorschritien vomn 20122003, BGBRIE L

3934, hierzu auch Afdlor, Die Novellierung der Handwerksordiung 2004, NVw/Z 2004, 403, femer 2w ent-

sprechenden rechtspolitischen Diskussion Honig, Handwerksordnung, - quo vidis?. NVw/Z 2003172 (€

Vel hicran anch Ortfoff. Mediation auberbalb und innerhalb des Verwaliungsprozesses, NVw/A 2004, 385,

S vl hiera den bedenkenswerten Vorschlag von von Bargen, Mediation im Verwaliungsprozess, DV 2001,
468, der die Einfithrung ¢ines neaen § 86 b oin die VwGO anregl. lener derseltre in BDVR-Rundschreiben
2004 (el 23, 8. 55; Pischas, Mediation als Methode und Instrament der Wonfliktmitidung im élenlichen
Sektor, NVw/Z, 20044, 396.




Berutshild des Muedimors and Ausbildungsyorausselzungen

\afferungen sowie ein entsprechendes Zeugnisverweigerungsrecht des Media-
tors ust.”

Hiervon 20 unterscheiden bleiben Fragen nach geseizlichen Ausbildungsin-
halten, Zertifikaten und Berufsbezeichnungen. Art. 12 Abs. | GG verlangt hicr-
lir, wie oben aufgezeigt, eine Rechtfertigung; diese miisste sich auch daran
messen lassen, dass die privatrechtlich organisierten Vereine, Arbeitsgemein-
schafien und sonstigen Zusammenschliisse, die seit langem der Mediationsaus-
bitdung verpllichtet sind, sich bereits selbst hinreichende Qualitits- und Ausbil-

dungsstandards gesetzt haben."!

Im Bereich der Mediation gilt daher das zu beachten, was auch bei anderen
freien und unreglementierten Berufen von Bedeatung ist: Pem cinzelnen Bilrger
bleibt es selbst iiberlassen. sich - nach seinen cigenen Auswahlkriterien - einen
gecigneten Mediator zu suchen. Sollten sich aus dem Vertragsverhiiltnis mogli-
cherweise Konflikte ergeben, so sind diese zivilrechtlich zu losen.” Dennoch ist
nieht von der Tand zu weisen, dass Qualititsstandards im Tinblick aut das Be-
rulshild des Mediators wiinschenswert sind, gestalten sich doch die Lebensver-
hiltnisse zunchmend komplexer, entwickelt sich die Professionalisierung, der
Mediation seit ctwa 15 Jahren zunehmend rasanter und steigt die Zahl der Ver-
fahren beispiclsweise in der nichtbindenden Schiedsgerichtsbarkeit in starkem
Male. Hieraul zu reagicren erscheint notwendig, wenngleich nicht zwingend
durch den Gesetzgeber. Zutretfend macht Dive™ darauf avtimerksam, dags man
sich auch in den USA nach zwanzigjihriger Erfahrung mit ADR im Uniform
Mediation Act gepen gesetzliche Ausbildungsstandards entschieden hat'” und
befiirchtet dahier zu Recht, dass im Bereich der gerichtsfernen Mediation durch
Ausbildungsmindestkriterien iiberfliissige Zutrittsschranken aulzebaut wiirden,
durch die sich cine Abschottung, des Markts fiir private Streitbeilegung durch
Verbiinde und professionelle Anbicter verfestigen wiirde. tnd schlieilich dber-
zeugl, dass in einem anderen Bereich der Streitbeilegung, niimlich dem der

Sehicdsperichtsbarkeit, es keine Forderung des Inhalts gibt, Schicdsrichter

3 Jickew, Mediation in der Verwaltungsgerichisharkeit, NVwZ, 2004, 390 m w.N

"yl hierzu die Beirige in 7. Kapitel Aus-und Weiterbildung, i Hafe v Schficften. Handbuch Mediation,
2002, beispiclsweise MalderAdahler, § 58 Ausbildung in Familienmediation, S. 1392,

-, oja’Schwaters'Kessen, Mediation als Gegenstand der Aushildung, Rdn. 19

" yas Griobuch iiber alternative Verfahiren zur Streitbeilegung, IDR-Beituge 7 5.9 2u Betriebs-Berater 2002,
Heft 16, new N

L Vel hierzu Heer, Zum Stand der Mediation i Furopa und Ubersee. in diesem Band.
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miissten {iber eine bestimmte Ausbildung verlilgen, bevor sie titig werden

konnten, obgleich sie doch weltweit vollstreckbare Titel schaffen kénnen.™

In der gerichtsnahen Mediation hingegen erscheint eine etwas andere Betrach-
tungsweise angezeigt: Qualititsstandards im Sinne cines geeigneten Mediatoren-
profils” darf insbesondere der Biirger erwarlen, der nach Klageerhebung auf
inweis des Gerichts zuniichst von cinem Fortgang seines gerichtlichen Vertuh-
rens absieht, sich mit einem Ruhensbeschluss einverstanden erkliirt und stattdes-
sen eine gerichtsnahe Mediation akzeptiert. Dies gilt bereits in der aktucllen
Phase der bei verschiedenen Gerichten - sei es in Niedersachen, Mecklenburg-
Vorpommern, Baden-Wiirttemberg, Berlin oder nun lichendeckend in der hes-
sischen Verwaltungsgerichtsbarkeit - als Modellversuch implementierten ge-
richtsnahen Mediation; unabdingbar wird dies sein, sollten zu cinem spiiteren

Zeitpunkt auch deutsche Gerichte als multi-door-courthouses [ungicren.

Dic hessischen Bemithungen, die, wie es in dem Beitrag von Deven-
e/ erner beschricben wird, als lernendes Modell angelegt sind, diirtlen den
zu fordernden Qualititsstandards geniigen: dies wird noch aulzuzeigen sein.
Denn so unterschiedlich wie die verschiedenen Ausbildungstriger, die sich in
Deutschland finden - Universitiiten, Fachhochschulen, Groliere Bildungstriiger,
Private Firmen und Vercine® -, so unterschiedlich gestalten sich auch die Aus-
bildungsgiinge und -inhalte, die sic anbicten und vermitteln. Allen pemeinsam
ist jedoch, neben allgemeinen Ausbildungsinhalten (Prinzipien, Phasen und
Schritte, Kommunikations- und Verhandlungstechniken, cthische Prinzipien)
bestimmie Anwendungsfelder (I'amilie, Schule, Wirtschalt und Arbeit, Bau- und
Planungsbereiche cte) besonders in den Blick zu nehimen und beide in prakti-
schen Ubungen zu trainicren. Ob nun hierfiir 30, 100, 200 oder gar 1000 Stun-
den anzusetzen sind, hiingt von der Art der Ausbildung (Fern- oder Pritsenzstu-
dium), der Vorbildung der Teilnehmer, den Schwerpunkibildungen sowie davon
ab, ob und in welchem Umfang erworbenes Wissen und antrainierte Fihigkeiten

in Fort- und Weiterbildung kritisch hinterfragt und aktualisiert werden.

i Vel hiersu Lambeck, Streitschlichtung durch Schiedsgerichte und Schicdsiimiter, in diesem Band.

i Vol Begrill und thale Newenhaln, Mediation - ¢in elfizientes Kontliktosungsinstrument auch in
Demschland, NJW 2004, 663.

.?” Gerichtsnahe Mediation beim Verwalungsgericht GieBen, in diesem Band.

“ Vel hierzu Schmide, Institwtionen um Thema Mediation. in diesem Band: ferner mow.N. Tro-
jaSchwitters/Kessen, § 51 Mediation als Gegenstand der Ausbildung, Rdwn. 3 11 und Hel/Ressel, § 59 Aus-
bildungsinstitutionen, Rdn. 3 1T, jeweils in: Haftrv. Schfigffen, Tandbuch Mediation, 2002,
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Ohne Zweitel bringen dic in der hessischen Verwaltungsgerichtsbarkeit als
GerichtsMediatoren Titigen bereits umfangreiche Kenntnisse hinsichilich der
Anwendungsfelder mit, in denen sie eingesetzt werden. Auch was den Umgang,
mit Menschen und hieraus resultierenden Konlliktsituationen anbelangt, konnen
sic als langjihrig titige Richter auf eine breite Erfahrungspalette zuriickgreifen.
Dariiber hinaus ist ihnen die Allparteilichkeit nicht fremd. Vor diesem Ilinter-
grund rechtfertipt sich das Jlernende Modell”, das schwerpunkimiiiig aul” dic
o.g. allgemeinen Ausbildungsinhalte - und hier wicderum auf die Besonderhei-
ten der Verhandlungstechniken eines Mediationsverfahrens - abstellt und hin-
sichtlich des allgemeinen Wissens der hestimmten Anwendungsgebiete aul vor-

handene Kenntnisse zurtickgreifen kann,

In zahlreichen work-shops und Seminaren vor der Implementierung standen
daher vor allem praktische Ubungen im Mittelpunkt; nunmehr, nach der Einfiih-
rung der gerichtsnahen Mediation, ist cine fortlaufende Qualititssicherung un-
abdingbar. Diese betrifft dic fundierte: Weiterbildung, der GerichtsMediatoren
durch praxishegleitende work-shops, aber auch durch rfahrungsaustausch und

Supervision; hierf@ir wird durch entsprechende Veranstaltungen Sorge petragen.

Danchen ist gleichfalls von Bedeutung die wissenschafiliche Begleitung, des
Projekts, die beim VG GieBen ebenfalls sichergestellt ist” und va. evaluieren
soll, in welchen Bereichen und in welchem Umfang das Angebot der gerichts-
nahen Mediation genutzt wird, welche Erfahrungen die Beteilipten mit dem An-
gebot der gerichtsnahen Mediation in der Praxis gemacht haben, welche Konse-
quenzen hicraus iie das Mediationsverfahren und die Aus- und Fortbildung, der
GerichtsMediatoren gezogen werden kinnen und sehliefilich welche Riick-
schltisse sich auf die zukinflige Gestaltung der Aus- und Weiterbildung von Ju-

Fisten ziehen lassen.

Vel hierzu Reitz. Begleitforschong sum Projekt "Einfihrung gerichtsnaher Mediation beim Verwaltungsge-
richt Gieflen" in diesem Band.
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[’image professionnelle du médiateur et les conditions requises

pour la formation

Prof. Dr Roland Fritz

Résumé

La contribution traite de la circonstance que Mimage professionnelle du mé-
diateur en Allemagne n’est pas encore déterminée par la loi. On trouve cepen-
dant des indications sur fa procédure de médiation dans quelques dispositions
récentes, comme dans le domaine de la formation des juristes ainst que dans la
législation relative aux frais de justice. Des standards de qualité sont ¢galement
souhaitables pour la formation des médiateurs, en particulier lorsque les média-
teurs judiciaires entrent en fonction. Lauteur déerit les formations proposdes
Jusqulici et les soumet & une appréciation critique. En particulier pour fes mié-
diateurs judiciaires, i considére quune formation ¢t supervision continue est
néeessaire pour les anndes a venir. In outre, 11 sollicite Faccompagnement
scientifique des projets de médiation judiciaire, surlout alin de pouvoir acquérir
de nouvelles connaissances pour les contenus de la formation des médiateurs

Judiciaires.
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1l profilo professionale ¢ le condizioni della formazione

professionale del mediatore

Prof. Dr. Roland Fritz

Sommario

I contributo tratta che il profilo professionale del mediatore non ¢ regolato in
Germania. Percio in aleuni nuovi regolamenti si trovano informazioni sul
processo della conciliazione come nel settore della formazione dei dottori di
legee e anche sul diritto nelle spese. Tuttavia per la formazione dei mediatori le
norme di qualita sono desiderabili soprattutio se si favorera come mediatori
tribunali. [ autore descrive i corsi di formazione che sono offerti lino a questo
momento ¢ sottopone loro un riconoscimento critico. Soprattutto per i mediatori
gibunali almeno per i prossimi anni mantiene necessario un agglomamento
perninente. Chicde aliresi un accompagnamento scientifico dei progetti della
mediazione ginstiviale di avere specialmente delle conoscenze sui contenuti

dela formazione dei mediatort tribunali.
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