Roland Fritz

1. Zur Bedeutung vertraglicher Regelungen

Es ist vorliegend nicht der Ort, die bereits in der Vergangen-
heit — soll heiflen: vor Erlass des Mediationsgesetzes (Mediati-
ons(3) — in der Rechtswissenschaft vielfach diskutierten Fragen
und Probleme bspw. der Rechtsnatur eines Mediationsvertra-
ges' zu wiederholen und darzustellen. Tn der Rechrswirklichlkeit
spielten sie iiberwiegend eine eher marginale Rolle: Schriftli-
che Mediationsvercrige beschrinkreen sich zumeist darauf, dass
im Finzelnen bezeichnete Konflikeparteien ihre Bereitschaft
bekundeten, mit einem bestimmten Mediator cinen Konflike
lésen zu wollen, wobei Vertraulichkeit vereinbart und gegebe-
nenfalls Verfahrensregeln abgesprochen wurden; zudem wurde
die Honorarfrage geregele.”

Die iiberwiegende Zahl von Mediationen profitierte von dieser
Vorgehensweise, entsprach sie doch dem Bediirfnis der Kon-
fliktbereiligten einschlieflich der Mediatoren, weniger Augen-
merk auf formale Rahmenbedingungen denn auf gemeinsame
Bemiihungen fiir eine konsensuale Lésung zu richten. Die
neue Rechtslage des Mediationsgesetzes® mit ihren umfangrei-
chen Hinweis- und Offenbarungspflichten wird zukiinftig eine
differenziertere, um nichr zu sagen juristischere Vorgehenswei-
se erforderlich machen.

—_

Vel. beispielhaft HeR/ Sharma (2009), S. 1053 {f; ferner Greger/ Unberach (2013),
S.26 %

Weiler / Schlickum (2012), S. 183f.; Duve/Eidenmiiller/ Hacke (2011).
Abgedrucke in: Die Wirtschafismediation (2012), 5. 60 £
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| Das Mediationsgesetz -
| Konsequenzen fiir die Verfahrensgestaltung

2. Konsequenzen des Mediationsgesetzes im Einzelnen

Fiir die Obliegenheiten und Verpflichtungen, wie sie sich im
Einzelnen aus § 2 Abs. 2 und 6, § 3 Abs. 1, 2, 4 und 5 sowie
§ 4 Satz 4 MediationsG ergeben®, ist die schriftliche Doku- ]

mentation ihrer Beachtung und Umsetzung empfehlenswert.

Dies wird zweckmiifligerweise zu Beginn eines Mediationsver-

fahrens und im Zusammenhang mit dem Mediationsvertrag

geschehen; allerdings ist nicht auszuschliefSen, dass es erst wih-

rend eines laufenden Mediationsverfahrens erforderlich werden

kann, notwendige Belehrungen und Hinweise zu erteilen. Im
Folgenden werden fiinf Dokumentationsbereiche aufgezeigt, |
die umfassend belegt werden sollten.

2.1 Verfahrensinformationen und Vergewisserungen
nach § 2 MediationsG

§ 2 Abs. 2 MediationsG verlangt vom Mediartor, dass er sich

in einem Informationsgesprich iiber den Kenntnisstand der

Parteien hinsichtlich der Grundsirze und des Ablaufs eines

diationsverfahrens sowie deren freiwillige Teilnahme vergewis-
sert. Sollte es an einschligigen Kenntnissen mangeln, so hat der

Mediator die erforderlichen Informationen zu vermicreln.® Im
Ergebnis soll jede Partei dergestalt iiber Grundziige und Ablz !
der Mediation informiert sein, dass sie eine eigenverantwortliche

4 Vgl die Ubersichr bei Horstmeier (2013), S. 203 ff.

5 Hinsichdich des Umfangs im Einzelnen kann auf die einschligige Kommenticruns
in Fritz/ Pielsticker (2013), § 2 Rdn. 13 fF. verwiesen werden.
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Entscheidung fiir oder gegen dieses Verfahren treffen und die
Mediation formal einwandfrei durchgefiihrt werden kann; zu-
dem sollte der Mediator keinerlei Haftungsrisiko ausgesetzt sein.

Zumindest der letztgenannte Gesichtspunke lisst es angezeigt
erscheinen, die Erfiillung dieser Pflichten nachweisbar zu do-
kumentieren, gegebenenfalls den Parteien ein entsprechendes
Merkblatt auszuhindigen und sich den Inhalc des Informati-
onsgesprichs, die Ubergabe des Merkblattes® und das Verstind-
nis iiber Grundsitze und Ablauf des Mediationsverfahrens so-
wie die freiwillige Teilnahme am Verfahren von den Medianden
schriftlich bestitigen zu lassen (1. Dokumentationsbereich).

Gelingt es dem Mediaror, den Parteien beim Finden einer kon-
sensualen Losung behilflich zu sein, so hat er nach § 2 Abs. 6
MediationsG sicherzustellen, dass eine entsprechende Verein-
barung in Kenntnis der Sachlage getroffen und der Inhalt ver-
standen wird; zudem hat er auf die Maglichkeit hinzuweisen,
die Vereinbarung bei Bedarf durch externe Berater iiberpriifen
zu lassen.” Damit kniipfc der Gesetzgeber an das Prinzip der
geserzlichen Informiercheit der Parteien an.?

Bei einem Verstof8 gegen diese Plichten kann eine Haftung in
Betracht kommen; der Mediator sollte sich daher von den Par-
teien schriftlich bestitigen lassen, dass er eine externe Fachbera-
tung fiir erforderlich hilt und ihnen angeraten hat, eine solche
in Anspruch zu nehmen (2. Dokumentationsbereich).

2.2 Offenbarungspflichten nach § 3 MediationsG

Die Bedeutung der Unabhingigkeit und Neutralitic des Me-
diators hat der Gesetzgeber durch umfassende Offenbarungs-

6 Denkbar ist auch ein entsprechender Verweis auf die Homepage des Mediators,
sowcit dort entsprechende Informationen eingestellt sind.

7 Ahrens (2012), S. 2465 ff (2467).

8  Fritz/ Pielsticker (2013), § 2 Rdn. 125ff,

pllichten und Titigkeitsbeschrinkungen in § 3 MediationsG
deudich gemachr. Nach Absatz 1 hac er den Parteien alle Um-
stinde offen zu legen, die seine Unabhingigkeit und Neutra-
litdt beeintriichrigen kinnen; gleichwohl kinnen die Parteien
zustimmen, dass er als Mediator titig wird.” Liegen Titigkeics-
beschrinkungen wegen einer Berufsausiibungs- oder Biiroge-
meinschaft nach Absatz 3 vor, so gelten die sich daraus erge-
benden Beschrinkungen nicht, wenn sich die Parteien nach
umfassender Information damit einverstanden erklirc haben
und Belange der Rechtspflege dem nicht entgegenstehen,

Auch in diesem Zusammenhang empfichlt sich eine schriftli-
che Zustimmung der Parteien, bspw. durch Unterzeichnung ei-
ner vom Mediator vorbereiteten Erklirung, In Betracht kommt
auch eine Zusammenfassung der entsprechenden Tatsachen
cinschlieflich der Wiedergabe der Zustimmung der Parteien,
die vom Mediator tibergeben wird. Nur so lassen sich die Ein-
haltung der gesetzlichen Vorgaben nachweisen und gegebenen-
falls mégliche spitere Vorwiirfe vermeiden, es sei nicht oder
nicht hinreichend informiert worden (3. Dokumentationsbe-
reich).

Schliefilich gibt § 3 Abs. 5 MediationsG dem Mediator auf, die
Parteien auf deren Verlangen .iiber seinen fachlichen Hinter-
grund, seine Ausbildung und seine Ertahrung auf dem Gebiet
der Mediation zu informieren. Zwar enthilt auch in diesem Zu-
sammenhang das Gesetz keine Vorgaben, wie dem entsprochen
werden kann; schriftliche wie miindliche Erliuterungen, Hin-
weise auf Flyer und/ oder Homepage sowie Kombinationen aller
Alternativen kommen hierfiir in Betracht, Fiir den Nachweis der
Erfiillung der Pflicht nach Absatz 5 ist ebenfalls die Schriftform
anzuraten (4. Dokumentationsbereich).

9 Wagner (2012), S. 110 (111).; Fritz/ Pielsticker (2013), § 3 Rdn. 30 fF
10 Ahrens (2012), S. 2465 ff (2466); Fritz/ Pielsticker (2013), § 2 Rdn. 721T.
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2.3 Verschwiegenheitspflicht nach § 4 MediationsG

Obgleich der Gesetzgeber der Verschwiegenheitspflicht beson-
dere Bedeutung beimisst, wie aus der Vorschrift des § 4 Me-
diationsG folgr, hat er diese nicht umfassend geregele: Norm-
adressat sind lediglich der Mediator selbst — gegebenenfalls auch
' etwaige Co- und Team-Mediatoren — und die Hilfspersonen
des Mediators. Parteien und Dritte!" werden von der Regelung
nicht umfasst.'”? Die Verschwiegenheitspflicht umfasst zum ei-
nen den stattiindenden Gesprichs- und Verhandlungsprozess,
zum anderen ein gegebenenfalls nachfolgendes Gerichts- oder
Schiedsverfahren. Die Pflichc zur Verschwiegenheit bezieht
sich nach § 4 Saz 2 MediationsG auf alles, was dem Media-
tor in Ausiibung seiner Titigkeir bekannt geworden ist, es sei

. denn, es liegen die Ausnahmen nach Satz 3 vor.

Aus § 4 Satz 4 MediationsG folgt, dass der Mediator die Partei-
! en iiber den Umfang seiner Verschwiegenheitspflicht zu infor-

mieren hat; als Ausfluss des Mediationsvertrages ist zudem zu

| verlangen, dass er den Parteien einen entsprechenden Hinweis
darauf gibt, durch eine Vertraulichkeitsabrede (prozessualer
Gestindnisvertrag) untereinander bzw. in Bezug auf Dritce da-
fiir Sorge zu tragen, dass Verschwiegenheit gewihrleistet wird,
gegebenenfalls abgesichert durch die Verabredung einer Ver-
tragsstrafe™ (5. Dolkumentationsbereich).

3. Fazit

Nicht anwaltlich vercretenen Medianden einfithlsam und
nachvollzichbar die Bedeutung, Zielrichtung und Notwen-
digkeit der oben beschriebenen Regelungen zu vermirteln,
die letztendlich auch ihrem Schutz zu dienen bestimmt sind,
stellt fiir Mediatoren eine neue und zusirzliche, so bisher nicht
erforderlich gewesene Herausforderung dar, der sie sich unter
der Agide des Mediationsgesetzes werden stellen miissen. Aber
auch Prozessvertreter von Unternehmen wie Behérden
wollen informiert sein und tiberzeugt werden.

11 Kritisch zur Behandlung bevollmichtigter Anwilte als Dritte und
den sich daraus ergebenden Konsequenzen: Duve (2012), 108 ff.

12 Wagner (2012), 11011
13 Priez/ Pielsticker (2013), § 2 Rdn. 23f, 45ff.
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Die korrekte Anwendung des neuen Regelwerks setze zuniichst
eine sorgfiltige Durchdringung der einzelnen Pflichten und
Obliegenheiten voraus und eine fall- bzw. konfliktangemessene
Umsetzung. Mediatoren mit juristischen Grundberufen wird
dies leichter fallen als solchen mit psychosozialem Berufshin-
tergrund. In der Praxis ist anzuraten, so viele Regelungen wie
moglich bereits im Mediationsvertrag zu verankern, um die Par-
teien nicht mit einer Fiille unterschiedlicher Dokumente, Erkli-
rungen und/ oder Bestitigungsschreiben zu iiberhidufen und um
den Eindruck zu vermeiden, durch die Vielzahl der juristischen
Implikationen drohe der eigenstindige Prozess der Konflikeld-

sung erstickt zu werden.
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