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GESETZGEBUNG

Das Giitesiegel ,Zertifizierter Mediator”

Zum Referentenentwurf einer Ausbildungsverordnung fiir Mediatoren

Achtzehn Monate nach Inkrafttreten des
Mediationsgesetzes liegt nun endlich aus
dem Hause des Bundesministeriums der
Justiz und fiir Verbraucherschutz (BMJV)
der lang erwarlete Referentenentwurf ei-
ner Verordnung iiber die Aus- und Fort-
bildung von zertifizierten Mediatoren
vor. Der folgende Beitrag unterzieht die
Uberlegungen des Verordnungsgebers ei-

ner ersten kritischen Analyse.

I. Die rechtliche Ausgangslage

Bereits im Rahmen der Umsetzung der
europaischen Mediationsrichtlinie' in na-
tionales deutsches Recht zihlte die Prob-
lematik der Qualititssicherung und
Markttransparenz mediatorischer Tétig-
keit zu den am intensivsten diskutierten
Frage”  Grundrechtsfreundliche und
(markt)liberale Uberlegungen kollidierten
mit Forderungen nach staatlicher Regle-
mentierung und Kontrolle.

Der Gesetzgeber hat sich letztlich fiir
ein zweistufiges Modell entschieden, wo-
nach jeder Mediator in eigener Verant-
wortung fiir eine geeignete Aus- und Fort-
bildung Sorge zu tragen hat (§ 5 Abs. 1
MediationsG), wihrend derjenige, der die
Bezeichnung ,Zertifizierter Mediator®
filhren machte, eine Ausbildung abge-
schlossen haben muss, die den Anforde-
rungen einer Rechtsverordnung nach § 6
MediationsG geniigt.

§ 6 MediationsG stellt mithin die nach
Art. 80 Abs. 1 GG erforderliche Erméchti-
gungsnorm dar, deren es stets bedarf,
wenn rechtsetzende Gewalt auf die Exeku-
tive tibertragen werden soll. Vier Rege-
lungsbereiche einer Verordnung werden
in § 6 Satz 1 MediationsG abstrakt be-
nannt, namlich Bestimmungen

B> iiber die Ausbildung,
B iiber die Fortbildung,

B> {iber die Anforderungen an Aus- und
Fortbildungseinrichtungen und

» Ubergangsbestimmungen fiir bislang
schon titige Mediatoren.

Fiir die drei ersten Bereiche finden
sich in § 6 Satz 2 MediationsG weitere
Konkretisierungen, fiir alle vier Bereiche
zudem in der Gesetzesbegriindung” So-
lange eine entsprechende Rechtsverord-
nung nicht erlassen ist, darf die Bezeich-

nung ,Zertifi-
zierter Mediator
jedenfalls nicht
gefithrt werden.

Der nun-
mehr vorgelegte
Verordnungs-
entwurf* mit
dem  Bearbei-
tungsstand
31.1.2014,  der
den etwas sperri-
gen Titel ,Zertifizierte-Mediatoren-Aus-
bildungs-Verordnung” (ZMediatAusbV)
tragt, besteht aus neun Einzelvorschriften
und einer Anlage ,Ausbildungsinhalte®.
Er halt sich, sieht man einmal von seinem
§ 2 ab, hinsichtlich Aufbau und Inhalt im
Rahmen der gesetzlichen Ermichtigungs-
norm. Mit ihm soll ein Anreiz fiir bereits
titige oder angehende Mediatoren ge-
schaffen werden, eine bestimmte — soll
heiflen besonders qualifizierte — Aus- und
Fortbildung zu absolvieren, um so zur
Qualitit und Transparenz des Media-
tionsangebates fiir die Verbraucher beizu-
tragen.

Roland Fritz

Il. Zielsetzung und Erforderlichkeit
einer Verordnung

Der Verordnungsentwurf orientiert sich
tiberwiegend an den Ausfithrungen, die
bereits im Gesetzgebungsverfahren vom
Rechtsausschuss in seiner Beschlussemp-
fehlung hierzu gemacht wurden; diese
wiederum gehen im Wesentlichen auf die
Standards zuriick, die seinerzeit durch
den vom BM]J initiierten Arbeitskreis
yZertifizierung fir Mediatorinnen und
Mediatoren® erarbeitet wurden. Ersicht-
lich war im Bundesministerium der Justiz
iiberlegt worden, den Erlass einer Rechts-
verordnung zumindest bis zum Zeitpunkt
der in § 8 MediationsG vorgesehenen Eva-
luierung zuriickzustellen;” darauf diirfte
die eingangs erwihnte Verzdgerung zu-
riickzufithren sein. Dass das Ministerium
unter seinem neuen Minister davon Ab-
stand genommen hat, ist grundsitzlich zu
begriiflen, gewdhrleistet doch die vorgese-
hene Rechtsverordnung eine Vergleich-
barkeit der Ausbildung zum zertifizierten
Mediator, setzt zudem Anreize fur eine
Aus- und Forthildung mit festgelegten
Mindeststandards und dient damit der Si-
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cherung und Férderung von Qualitit in
der Mediation. Auf freiwilliger Basis darii-
ber hinausgehende zeitlich wie inhaltlich
anspruchsvollere Ausbildungen anzubie-
ten, wie dies beispielsweise bei einigen
Masterstudiengéingen der Fall ist,” wird
dadurch nicht ausgeschlossen.

Ill. Wesentlicher Inhalt des Entwurfs

Der Gedanke der Qualititssicherung ist
der rote Faden, der den Verordnungsent-
wurf durchzieht: Angefangen von der
erstmals geforderten beruflichen Grund-
qualifikation (§ 2) itber den Aus- und
Fortbildungsumfang von 120 bzw. 20
Stunden mit festgelegtem Inhalt gemif
der Anlage (§§ 3, 4, 8), die formalisierten
Bescheinigungen, die hieriiber zu erstellen
sind (§ 6), die im Zwei-Jahres-Rhythmus
zu erwerbenden und zu dokumentieren-
den praktischen Erfahrungen (§ 5) sowie
die Anforderungen an Aus- und Fortbil-
dungseinrichtungen nebst den dort einge-
setzten Lehrkrifte (§ 7).

IV. Die Regelungen im Einzelnen

1. Grundqualifikation nach
§ 2 ZMediatAushV

Der Verordnungsentwurf sieht in seinem
mit ,Grundqualifikation® bezeichneten
§ 2 vor, dass nur derjenige den Titel , Zer-
tifizierter Mediator” fuhren darf, der ei-
nen berufsqualifizierenden Abschluss ei-
ner Berufsausbildung oder eines Hoch-
schulstudiums und eine mindestens zwei-
jahrige praktische berufliche Tatigkeit

nachweisen kann.

Diese Anforderung ist neu und war,
soweit ersichtlich, im Schrifttum bislang
nicht thematisiert worden. Mit der Rege-

1 Vgl. hierru § 4 sowie den Erwigungsgrund
Nr. 16 der Europiiischen Mediationsrichtlinie, RL
2008/52/EG v. 21.5.2008, ABL. EU Nr. L 136 v.
24.5.2008.

2 Siehe mit weiteren Nachweisen Fritz/Pielsticker,
Komm. zum MediationsG, § 5 Rz. 1.

3 Begr. BT-Drucks. 17/8085, I11. Zu Artikel I, Zu
§ 6 neu.

4 Hup://www.centrale-fuer-mediation.de/media/

Verordnungsentwurf( 1).pdf, Zugriff: 12.2.2014.

5 Vgl. Begriindung des Verordnungsentwurfs, A.
Allgemeiner Teil, III. Alternativen.

6 Vgl. z.B. die Masterstudiengiinge Mediation der
Europa-Universitit Viadrina oder der FernUniversi-
tiit in Hagen.



lung soll dem Umstand Rechnung getra-
gen werden, dass es sich bei der Mediato-
rentitigkeit um ein interdisziplindres Ar-
beitsfeld handelt, das auf unterschiedli-
chen Grundberufen und -erfahrungen
aufbaut. Eine akademische Ausbildung
mit entsprechendem Abschluss stellt nur
eine Mdglichkeit dar, auch berufsqualifi-
zierende Abschliisse etwa i.5.v. § 4 Abs. 1
Berufsbildungsgesetz zihlen hierzu. Das
Erfordernis der Grundqualifikation ist al-
lerdings keine gesetzliche Zulassungsvo-
raussetzung zur Teilnahme an einer quali-
fizierten Ausbildung gem. § 3, sondern re-
gelt ausschlieflich die Berechtigung des
Titelfithrens.

Es bestehen allerdings erhebliche Be-
denken, ob § 2 der Verordnungsermichti-
gung in den §§ 5, 6 MediationsG eine hin-
reichende Ermichtigungsgrundlage fin-
det. Das Mediationsgesetz spricht im hier
interessierenden Zusammenhang namlich
nur von ,Ausbildung® im Sinne der zu
vermittelnden Inhalte, nicht hingegen
von der erforderlichen Grundqualifika-
tion einer ,,Berufsausbildung oder eines
Studiums nebst praktischer Berufserfah-
rung®. Zwar ist in § 6 Satz 2 Nr. | letzter
Halbsatz MediationsG die Rede von ,.er-
forderlicher Praxiserfahrung®. Damit ist
jedoch ersichtlich die Praxiserfahrung als
Mediator gemeint, nicht hingegen die, die
durch einen Grundberuf vermittelt wird.
Die erforderliche Erméchtigung allein aus
dem gesetzgeberischen Ziel der ,Quali-
titssicherung und Markttransparenz*
herleiten zu wollen diirfte dem Konkreti-
sierungsgebot nach Art. 80 Abs. | GG und
der hierzu ergangenen Rechtsprechung
des BVerfG kaum geniigen. Allenfalls die
Uberlegung, dass es grundsitzlich zulis-
sig wire, den Zugung zur qualifizierten
Ausbildung von einem Grundberuf und
entsprechender Berufspraxis abhingig zu
machen, konnte im vorliegenden Zusam-
menhang nutzbar gemacht werden.

2. Aushildung nach 85 3, 8
ZMediatAushV

Die Ausbildung zum zertifizierten Media-
tor muss dem in der Anlage aufgefiihrten
Curriculum entsprechen, einschlieflich
praktischer Ubungen, Rollenspielen und
Supervision. Die Vorschrift geht von einer
Mindestdauer von 120 Stunden aus und
bestimmt den zeitlichen Umfang fiir die
jeweiligen Ausbildungsinhalte. Wie prak-

7 Eidenmiiller, Editorial, ZKM 2013, 71.

8 Fritz/Pielsticker, § 6 Rz. 26 ff.

9 Vgl Begrindung des Verordnungsentwurfs, A.
Allgemeiner Teil, V. Gesetzesfolgen, 3. a).

10 Kifian, Mediationsgesetz, AnwBl. 2013, 513.
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tische Ubungen, Rollenspiele und Super-
vision in die Ausbildung integriert wer-
den, bleibt der jeweiligen Ausbildungsein-
richtung tiberlassen.

In der Literatur war mit Recht davor
gewarnt worden, das in der Gesetzesbe-
griindung zu § 6 MediationsG vorgesehe-
ne Curriculum eins zu eins umzusetzen,
namentlich die dort vorgesehenen Stun-
den- und Prozentsitze.” Der Verord-
nungsgeber ist hierauf nicht eingegangen,
sondern hat die Inhalte und Stundenan-
gaben des Rechtsausschusses im Wesent-
lichen iibernommen. Demnach sind fiir
»1. Einfithrung und Grundlagen der Me-
diation® 18 Stunden, fiir ,,2. Ablauf und
Rahmenbedingungen der Mediation“ 30
Stunden, fiir ,3. Verhandlungstechniken
und -kompetenz* 12 Stunden, fiir ,4. Ge-
sprachsfiihrung, Kommunikationstechni-
ken® 18 Stunden, fiir ,,5. Konfliktkompe-
tenz 12 Stunden, fiir ,,6. Recht der Me-
diation® 6 Stunden, fiir ,,7. Recht in der
Mediation“ 12 Stunden und fiir ,,8. Per-
sonliche Kompetenz, Haltung und Rollen-
verstindnis” 12 Stunden vorzusehen. Mit
diesen detaillierten Vorgaben verbleibt
den Ausbildungseinrichtungen nur noch
die Maglichkeit, zeitliche Schwerpunkte
innerhalb der einzelnen Bereiche sowie in
der didaktischen Reihenfolge zu setzen.

Nach der Regelung des § 8 des Ver-
ordnungsentwurfs ist zudem sicherge-
stellt, dass sich auch derjenige als zertifi-
zierter Mediator bezeichnen darf, der eine
im Wesentlichen entsprechende Befihi-
gung durch geeignete Unterlagen aus ei-
nem Mitgliedstaat der EU oder aus einem
anderen Vertragsstaat des Abkommens
iiber den Europiischen Wirtschaftsraum
nachweisen kann. Auch kann unter be-
stimmten Voraussetzungen auf Ausbil-
dungs- und Befihigungsnachweise zu-
riickgegriffen werden, die in einem Dritt-
staat (z.B. USA, Kanada, Australien etc.)
erworben wurden.

3. Fortbildung nach § 4
ZMediatAushV

Hatte der Rechtsausschuss im Gesetzge-
bungsverfahren noch eine Fortbildung
von 10 Stunden innerhalb eines Zeit-
raums von zwei Jahren fiir erforderlich er-
achtet, so sieht der Verordnungsentwurf
nunmehr die doppelte Stundenzahl vor:
Danach hat sich der zertifizierte Mediator
regelmifig fortzubilden, und zwar inner-
halb von zwei Jahren mindestens im Um-
tang von 20 Zeitstunden.

Soweit im Schrifttum bereits Beden-

ken gegen die 10 Stunden-Regelung im
Hinblick auf den Grundsatz der Verhilt-

nisméfBigkeit angemeldet worden waren,”
gelten diese fiir die jetzt vorgesehene Re-
gelung in besonderem MaBe. Ausbil-
dungseinrichtungen hingegen diirfte dies
freuen: Sollte auch nur die Hilfte der in
der Bundesrepublik geschitzt titigen
7.500 Mediatoren’ eine Zertifizierung an-
streben und damit der Fortbildungsver-
pflichtung nach § 4 unterliegen und wiir-
de fiir jahrlich anfallende 10 Stunden
Fortbildung 300 zu entrichten sein, so
kénnten die Institute mit einem jahrli-
chen Auftragsvolumen von iiber 1,1 Mio.
Euro rechnen.

Auch was die Qualitit der Fortbildung
anbelangt, hat der Verordnungsgeber fes-
te Vorstellungen: Sie sollen der Vertiefung
und Aktualisierung einzelner in der Anla-
ge aufgefithrter Inhalte oder der Vertie-
fung von Kenntnissen und Fhigkeiten in
besonderen Bereichen dienen. Beispiel-
haft werden benannt die Familien- oder
Wirtschaftsmediation; andere Schwer-
punktbereiche wie Gemeinwesen- oder
Schulmediation etc. sind dadurch nicht
ausgeschlossen.

Ausdriicklich zu begriifien ist die vor-
gesehene Soll-Vorschrift des Abs. 3:
Wenn schon Fortbildung, dann sollten
die Inhalte der Vertiefung und Aktualisie-
rung nicht im Zusammenhang mit dem
jeweils ausgelibten Grundberuf stehen,
sondern das Spezifische der Mediationsti-
tigkeit umfassen.

4. Praktische Erfahrungen nach
§ 5 ZMediatAusbV

Theoretische Fortbildung nach § 4 ohne
praktische Betitigung als Mediator ist
weitgehend ein Muster ohne Wert."" Zu
Recht misst daher der Verordnungsgeber
in seinem Entwurf den praktischen Me-
diationserfahrungen grofle Bedeutung
bei, Zertifizierte Mediatoren sind iiber die
Fortbildungsregelung des § 4 hinaus ver-
pflichtet, regelmifig Mediationsverfahren
durchzufithren, und zwar mindestens vier
Verfahren innerhalb von zwei Jahren. Zu-
dem miissen diese Verfahren nach einem
vorgegebenen Muster, wenn auch anony-
misiert, dokumentiert werden, wobei al-
lerdings ungeregelt bleibt, wie lange die
Dokumentationen aufbewahrt werden
sollen.

Die Regelung macht Sinn: Indem die
Konfliktdynamik und die gewihlte Me-
thoden und Techniken reflektiert und
analysiert werden, dient dies - mehr als
die Fortbildungsverpflichtung nach § 4 -
in besonderem Mafle der Qualititssiche-
rung. Die Dokumentation kann im Be-
darfsfalle auch als Nachweis der erforder-

ZKM - ZEITSCHRIFT FUR KONFLIKTMANAGEMENT 2/2014

63



64

lichen praktischen Erfahrung verwendet
werden.

Zu den praktischen Erfahrungen z&hlt
der Verordnungsgeber auch die verschie-
denen Formen der kollegialen Beratung
wie Supervision, Intervision und Covi-
sion;'" insoweit verlangt er jedoch weder
eine Dokumentationspflicht noch einen
bestimmten zeillichen Rahmen zur
Durchfiihrung.

So begriiflenswert die Regelung des
§ 5 auch ist, so wenig diirfen die Augen
davor verschlossen werden, dass es Jahr
fiir Jahr eine Vielzahl von Mediatoren
gibt, die zwar mit Bravour alle Ausbildun-
gen durchlaufen, gleichwohl aber keine
oder nur wenige eigene Mediationsman-
date aufweisen konnen. Schon wihrend
der Ausbildung oder im Anschluss daran
Unterstiitzung anzubieten und einen Me-
chanismus zu etablieren, der Berufsanfin-
ger mit erfahrenen Mediatoren zusam-
menbringt, wire im Sinne einer nachhal-
tigen Qualititssicherung aller Miihen
wert."

5. Bescheinigung nach 8 6
ZMediatAushV

Die vorgesehene Regelung verpflichtet
Aus- und Portbildungseinrichtungen iiber
die erfolgreiche Teilnahme von Aus- und
Fortbildungen Bescheinigungen auszu-
stellen, Offen bleibt, was unter ,erfolg-
reich® zu verstehen ist. Weder aus dem
Gesetz selbst noch aus den anderen Vor-
schriften der Verordnung lassen sich hier-
fir eindeutige Anhaltspunkte ableiten. Es
diirfte jedoch zuldssig sein, ausgehend
von der Regelung tiber die Mindestinhalte
der Bescheinigungen in den Abs. 2 und 3,
die ausschliefflich auf die vermittelten
Aus- und Fortbildungsinhalte abstellen,
auf Priifungen gleich welcher Art im Rah-
men der jeweiligen Ausbildungen zu ver-
zichten.

6. Aus- und Forthildungseinrichtun-
gen nach & 7 ZMediatAushV

Die Anforderungen an Aus- und Fortbil-
dungseinrichtungen sind, verglichen mit
der Diskussion im Schrifttum, aufieror-
dentlich schlank ausgefallen: Vorausset-
zung hierfiir ist lediglich, dass die einge-
setzten Lehrkrifte ihrerseits tiber eine be-
rufsqualifizierenden Abschluss einer Be-
rufsausbildung oder eines Hochschulstu-
diums verfiigen sowie iiber die jeweils er-
forderlichen Kenntnisse, um die geforder-
ten Ausbildungsinhalte vermitteln zu
kénnen. Wann dies der Fall ist, bleibt un-
geregelt; jedenfalls wird man nicht verlan-

gen konnen, dass die Lehrkrifte ihrerseits
zertifizierte Mediatoren sind, wie aus § 7
Abs. 1 Nr. 1 sowie aus Abs. 2 erhellt.

7. Altmediatoren nach §9
ZMediatAusbhV

Der Verordnungsentwurt sieht in seinem
§ 9 eine — wenn auch auslegungsbediirfti-
ge — Ubergangsbestimmung fiir Altme-
diatoren vor: Als zertifizierter Mediator
darf sich demnach ebenfalls bezeichnen,
wer vor Inkrafttreten des Mediationsge-
setzes eine Mediatorenausbildung von
mindestens 90 Zeitstunden abgeschlossen
und anschlieffend als Mediator oder Co-
Mediator durch mindestens vier Media-
tionen gefithrt hat. Diese vier Mediatio-
nen konnen zeitlich vor wie auch nach In-
krafttreten des Mediationsgesetzes durch-
gefithrt worden sein. Die Grundqualifika-
tion nach § 2 brauchen diese Altmediato-
ren nicht zu erfiillen.

Dies bedeutet fiir Altmediatoren mit
weniger als 90 Stunden, die die Bezeich-
nung nach § 5 Abs. 2 MediationsG fithren
wollen, dass sie die fiir eine qualifizierte
Ausbildung von 120 Stunden fehlende
Zeit wie auch fehlende Inhalte gem. der
Anlage komplettieren und zudem f{iber
die Grundqualifikation nach § 2 verfiigen
miissen. Bis zum Inkrafttreten der ZMe-
diatAusbV kann allerdings nicht gefordert
werden, dass die Ausbildungseinrichtung
den Anforderungen des § 7 geniigt.

Mediatoren, die eine Ausbildung nach
Inkrafttreten des Mediationsgesetzes aber
vor Inkrafttreten der ZMediatAusbV
durchlaufen haben, die hinsichtlich der
Stundenzahl wie auch der Inhalte nicht
den Anforderungen der §§ 2, 3 entspricht,
miissen fehlende Zeit, Inhalte und ggf.
Grundqualifikation ebenfalls nachholen,
wobei auch in diesem Fall § 7 keine An-
wendung findet.

V. Folgen eines VerstoRes gegen die
Rechtsverordnung

Der Entwurf enthilt keine Regelungen fiir
den Fall, dass sich ein Mediator zu Un-
recht als ,,zertifizierter Mediator™ bezeich-
net, sei es, weil er die Voraussetzungen
der §$ 2, 3 nicht erfiillt, sei es, weil er den
Anforderungen an Fortbildung nach § 4
und an praktische Erfahrung nach § 5
nicht geniigt. Zudem bleibt unklar, ob
versiumte Fortbildungen nachgeholt wer-
den kénnen und wenn ja, in welchem
zeitlichen Abstand.

Unberechtigtes Fithren der Bezeich-

nung kann daher ,,nur” zu haftungs- und
wettbewerbsrechtlichen  Konsequenzen
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fithren: Im Verhaltnis zu den Konfliktpar-
teien ist an Tduschung und Irrtumsan-
fechtung, vertragliche Haftung und ggf.
Schadensersatz zu denken,” im Verhalt-
nis zu anderen Mediatoren (Mitbewer-
bern) an Unterlassungs- und Schadenser-
satzanspriiche nach dem Wettbewerbs-
recht.”

VI. .Giitesiegel”

Der Verordnungsgeber vertritt in seinem
Entwurf die Auffassung, § 6 MediationsG
ermdchtige nicht zur Einfithrung eines
behdrdlichen Zulassungssystems oder ei-
ner behordlichen Kontrolle der Aushbil-
dung. Zwar ist es zutreffend, dass im Ge-
setzgebungsverfahren eine privatrechtlich
organisierte Stelle favorisiert worden war,
gleichwohl ist sich die herrschende Kom-
mentarliteratur in der Einschdtzung einig,
dass der Verordnungsgeber nicht gehin-
dert ist, eine offentlich-rechtliche Kon-
struktion zu wihlen.” Die guten Erfah-
rungen, die in Deutschland mit mannig-
faltigen Kammersystemen und deren Zer-
tifizierungen gemacht worden sind, spre-
chen eine eindeutige Sprache. Es wire da-
her wiinschenswert, wenn sich im Rah-
men der Anhérung zum Verordnungs-
entwurf insoweit noch eine Verbesserung
erzielen liefle,

Fiir die Erforderlichkeit einer derarti-
gen offentlich-rechtlichen Konstruktion
streitet auch der Umstand, dass seitens ei-
niger Mediationsverbinde bereits seit ge-
raumer Zeit und zudem im nichtoffentli-
chen Raum Gespriche iiber eine ,Ge-
meinsame Priifstelle Zertifizierter Media-
tor (GPZM) stattfinden, wobei sich die
Protagonisten iiber Umfang und Inhalt
bislang wohl einem ,Schweigegeliibde®
verpflichtet fithlen." Es liegt deshalb die
Vermutung nahe, dass die Verbédnde, die
zweifellos ein enges Verhiltnis zu Ausbil-
dungsinstituten aufweisen, auf diese Wei-
se ein besonderes Giitesiegel im Sinne ei-
nes ,Besonders zertifizierten Mediators®
(A+) einzufithren gedenken, das dann

11 Vgl hicrzu van Kaldenkerken, Wissen was
wirkt, Hamburg 2014; Thomsen/Krabbe, Uberle-
gungen zur Supervision fiir Mediatoren, ZKM
2013, 115.

12 Hierfiir biste sich ein ,,Soziales (Mediatoren-)
Netzwerk™ an, das zuvorderst von Mediatorenver-
biinden und Ausbildungsinstituten zu - entwickeln
wiire und durchaus ein Entgelt vorsehen konnte.

13 §§ 123, 119 Abs. 2, 311 Abs. 2, 241 Abs. 2,
260 Abs. 1, 823 BGB.

14 §§5.8.9 UWC.

15 Vgl. hicrzu Fritz/Pielsticker, § 6 Rz. 39f,
mw.N.;  Greger/Unberath. MediationsG, § 5
Rz 1111 (16).

16 Vgl. hicrzu auch www.dgm-web.de/download/
Diskussionsentwur-GPZM.pdf,  Zugriff:  13.2.
2014, der jedoch keine Details enthilt.




wohl auf eine von Verbinden und Institu-
ten schon immer favorisierte zeitlich ho-
here Ausbildungsstundenzahl abstellt als
auf die vom Verordnungsgeber vorgese-
henen und fiir ausreichend befundenen
120 Stunden.”

Ein derartiges Vorgehen wiirde aller-
dings der eindeutigen und einer Ausle-
gung nicht zugingigen Intentionen des
Gesetz- wie auch des Verordnungsgebers
widersprechen: Demnach soll es aus-

17 So findet sich bspw. auf der Webscite des Stein-
berg-Instituts unter  News™ folgender Hinweis:
wSollte es keine wesentlichen Anderungen an dem
VO-Entwurf geben, wird es in Deutschland im Hin-
blick auf die Qualifizierung kiinftig ein drei-stufiges
Giitesiegelsystem fiir Mediatoren in Deutschland ge-
ben. Die (nicht zertifizierten) B-Mediatoren, die
entspr. §§ 51 MediationsG zertifizierten A-Mediato-
ren und die nach den fachlichen Standards der Bun-
desverbinde (BAFM, BM und BMWA sowie DGM)
zertifizierten  A+Mediatoren,  hup://www.simk,
net/ Mediation-Infos-News/mediation-infos-news.

huml zertilizierterMediator, Zugriff: 13.2.2014.
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schlieflich ein Giitesiegel ,Zertifizierter
Mediator® geben, wobei dies fiir solche
Ausbildungen reserviert ist, die den im
Verordnungsentwurf festgelegten Anfor-
derungen entsprechen und nicht solchen,
die den Verbanden und Ausbildungsinsti-
tuten aus wirtschaftlichen Erwigungen
besonders gelegen sind. Zudem schwebt
dem Gesetz- und Verordnungsgeber ein
breites Biindnis vor, das neben den maf-
geblichen Mediatoren- und Berufsverbin-
den auch die berufsstindischen Kam-
mern, die Industrie- und Handelskam-
mern sowie andere gesellschaftliche
Gruppen (zu denken ist hier an erster
Stelle an Hochschulen, aber auch Justiz
und Wirtschaft) umfassen soll.

VIl. Resiimee

Der Verordnungsentwurf ist in etlichen
Punkten verbesserungswiirdig, nament-

lich was die Grundqualifikation, die Zeit-
vorgaben gem. der Anlage ,,Ausbildungs-
inhalte®, die Konsequenzen eines Versto-
Res gegen die einzelnen Anforderungen
und das gewiinschte Giitesiegel ,Zertifi-
zierter Mediator® anbelangt. Das BMJV
hat Institutionen, Verbinden und Sach-
verstindigen bis zum 30.4.2014 die Mog-
lichkeit einer Stellungnahme zum Verord-
nungsentwurf eingerdumt: Sie sollte ge-
nutzt werden, um die notwendigen Ve-
randerungen im Interesse der erfolgrei-
chen Etablierung des Giitesiegels ,Zertifi-
zierter Mediator” und damit zugleich der
Férderung der Mediation wie auch ande-
rer  Verfahren der auRergerichtlichen
Konfliktbeilegung einzufordern.

Prof. Dr. Roland Fritz, M.A.
Rechtsanwalt und Mediator
fritz@adribo.com

M Peter Réthemeyer

Die Zertifizierungsfiktion

Der Mediations-
gesetzgeber  will
staatliche Quali-
fdatsvorgaben mit
einem  privaten
Qualitéitssiche-

rungskonzept

verkniipfen. Spii-
lestens der jetzt

vorgelegte V. N
ciegie er- 3
Of”dnw‘(ibgsentwmf Peter Rothemeyer
(VO-E) zeigt,

dass die Quadratur des Kreises nicht ge-
lingen kann.

l.  Ausgangspunkt

Das Giitesiegel ,zertifizierter Mediator®
dient nach den Vorstellungen des Gesetz-
gebers der Qualititssicherung und der
Markttransparenz.' Es soll also dem Ver-
braucher® Produktqualitit gewihrleisten
und Orientierung am Markt ermoglichen.
Um diese Zwecke zu erfiillen, benitigt das

I' Beschlussemplehlung und Bericht des Rechtsaus-
schusses BT-Drucks. 17/8058, 1.

2 Zur besscren Lesharkeit st durchgiingig die
minnliche Form verwendet; die weibliche ist stets
mit cingeschlossen.

3 Val. L. Greger, ZKM 2012, 361t

4 BT-Drucks. 17/8058. 18.

5 BT-Drucks. 17/8058, 18.

Giitesiegel eine qualitative Fundierung,
die sich a priori entweder aus dem Markt
im Wege des Wettbewerbs oder aus staat-
licher Legitimierung ergeben kann. Der
Zertifizierer gewinnt seine Autoritét ent-
weder, indem er sich auf dem Markt der
Zertifizierer im  Qualititswettbewerb
durchsetzt, oder eben kraft staatlicher Au-
torisierung. Im Marktmodell stehen ei-
nander zumindest potentiell verschiedene
Zertifizierungsmodelle ohne  staatliche
Vorgabe oder Bindung gegeniiber. Im
staatsnahen Modell bestimmt der Gesetz-
geber die qualitativen Voraussetzungen
fir die Zertifizierung, schafft ein Hffent-
lich-rechtliches System zur Akkreditie-
rung und Uberpriifung von Zertifizierern
und/oder Ausbildungsgingen und gibt
den Zertifizierern Exklusivitit sowie den
Zertifizierten Verlisslichkeit,

Il. Die Zertifizierungsfiktion des
Gesetzes

Der Mediations§esetzgeber hat einen Mit-
telweg gewihlt.” Er stellt qualitative An-
forderungen an die Zertifizierung, will
aber die , Zertifizierung” (genauer: Akkre-
ditierung) von Aushildungsinstituten ei-
ner von interessierten Kreisen zu griind-
enden ,privatrechtlich organisierten Stel-

le® tiberlassen.* Deshalb sieht das Media-
tionsgesetz selbst kein Zertifizierungsver-
fahren, kein Zertifikat und auch keine
Zertifizierungsstelle vor. Konsequent be-
griindet § 5 Abs. 2 MediationsG lediglich
die Befugnis des Mediators, sich unter
den von der Verordnung niher zu regel-
nden Voraussetzungen als zertifiziert zu
bezeichnen. Diese Zertifizierungsbezeich-
nungsbefugnis ist letztlich eine Zertifizie-
rungsfiktion. Die damit verbundenen,
auch praktischen Probleme werden durch
den vorgelegten Verordnungsentwurf
sichtbar.

Geringe Aussicht auf Verstindigung

Nach Vorstellung des Rechtsausschusses,”
der sich anzuschlieRen dem Verord-
nungsgeber alternativlos erscheinen mag,
sollen sich die mafigeblichen Mediatoren-
und Berufsverbinde, die berufsstindi-
schen Kammern, die Industrie- und Han-
delskammern sowie andere interessierte
gesellschaftliche Gruppen auf eine ein-
heitliche Vorgehensweise verstindigen.
Wie schwierig die Abgrenzung dieses
Kreises ist, zeigt schon, dass das Bundes-
ministerium der Justiz und fiir Verbrau-
cherschutz - fiir sich genommen zu Recht
— anders als der Rechtsausschuss nicht
von ,,mafigeblichen Mediatoren- und Be-
rufsverbianden spricht, sondern offener
von ,interessierten”. Mit Blick auf die un-
terschiedlichen Interessen und auch we-
gen der nachfolgend geschilderten Proble-
me erscheint es optimistisch, anzuneh-
men, dass sich ein einheitliches Konzept
in dem Sinne entwickeln lisst, dass es von
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