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Toleranz & Frieden

Robert Meldt, Giéelé Wachinger, Roland Fritz, Piet Sellke

Burgerbeteiligung nach den
Kriterien der Mediation

Modell zur Konfliktlésung beim Bau eines Wohn-
heims von Asylbewerbern in Grenzach-Wyhlen

Kaum ein Thema sorgt derzeit fiir derart polarisierende Reaktionen wie der Zuzug von Asylbe-
werbern. Die rasant ansteigenden Zahlen stellen nicht nur die Kommunen im Land vor grofSe
Herausforderungen. Gesamtgesellschaftlich und vor allem bei Anwohnern von Unterkiinften
beginnen kontrovers gefiihrte Diskussionen (liber Fragen der Belastbarkeit und Zuzugsbe-
grenzung. Dieser Praxisbeitrag ergdnzt den Fachartikel von Tobias Benz' in dieser Ausgabe und
erldutert, wie in der Gemeinde Grenzach-Wyhlen in Baden-Wiirttemberg die Blirgerbeteiligung
zum Bau einer Gemeinschaftsunterkunft fiir Asylbewerber und Fliichtlinge praktisch umgesetzt
und nach den Kriterien der Mediation gestaltet wird.

Ausgangs- und Konfliktlage
Einreisende Asylbewerber und sonstige
Fliichtlinge werden in der Bundesrepub-
lik Deutschland nach dem sogenannten
»Konigsteiner Schliissel« (Berechnungs-
modell nach Steueraufkommen und
Bevdlkerungsanzahl) zunachst den ein-
zelnen Bundeslandern zur »Erstaufnah-
me« zugeteilt. Von dort erfolgt die Zu-
weisung an die Stadt- und Landkreise
zur »vorlaufigen Unterbringunge« in
Gemeinschaftsunterkiinfte oder Woh-
nungen. im letzten Schritt werden die
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Schutzsuchenden schlieRlich auf die
Gemeinden zur »Anschlussunterbrin-
gung« aufgeteilt (§§ 44 ff. Asylverfah-
rensgesetz — AsylVfGi.V.m. dem bad.-
wiirtt. Gesetz iiber die Aufnahme von
Fliichtlingen — Fliichtlingsaufnahme-
gesetz — FIGAQG).

Die baden-wiirttembergische Gemeinde
Grenzach-Wyhlen im Landkreis Lorrach
hat sich dafiir entschieden, dem Land-
kreis ein Grundstiick fiir den Bau einer
Gemeinschaftsunterkunft zur Verfiigung
zu stellen. Damit entfallt fiir diese Kom-
mune die Pflicht zur weiteren Aufnahme
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von Fliichtlingen im Rahmen der »An-
schlussunterbringunge«. Zur Begriindung
dieses Schritts weist die Gemeinde auf
ihren angespannten Wohnungsmarkt. in
Grenzach-Wyhlen sehe man keine Mog-
lichkeit mehr, eine unbestimmte Anzahl
weiterer Fliichtlinge dezentral unterzu-
bringen. Mit dem Landkreis wurde ver-
traglich festgelegt, nicht mehr als 200
Asylbewerber und Fliichtlinge in dieser
Gemeinschaftsunterkunft unterzubrin-
gen und zu betreuen.

Der im voranstehenden Fachartikel
von Tobias Benz beschriebene Ablauf
eines Beteiligungsprozesses ist nach den
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Grundsétzen und Phasen der Mediation
entsprechend konzipiert und soll im
Folgenden erldutert werden.

Phase o: Eingangsvoraussetzungen fiir
den Beteiligungsprozess

Der Gemeinderat hatte bereits im Friih-
jahr 2015 das konkrete Grundstiick fir
die Gemeinschaftsunterkunft festgelegt
und gleichzeitig beschlossen, eine Biir-
gerbeteiligung durchzufiihren — konzi-
piert und geleitet von einem versierten
Mediatorenteam. Die interdisziplinar
erfahrenen Autoren dieses Artikels
(Rechtsanwalt, Biologin und Soziologe)
erhielten den Auftrag zur Konzeption
des Beteiligungsprozesses und seiner
Durchfiihrung.

Mit diesem Mandat des Gemeinde-
rats konnten die Auftragnehmer die
Biirgerinnen und Biirger von Grenzach-
Whylen in die Entscheidung einbezie-
hen. Die Ergebnisse der Biirgerbeteili-
gung (Partizipation) sollten in Form
einer Empfehlung an den Gemeinderat
formuliert werden, der dann abschlie-
Rend dariiber entscheidet. Damit wird
dem Kriterium der Mediation Rechnung
getragen, wonach die in die Mediation
einbezogenen Parteien eine Moglichkeit
haben miissen, tiber die Konfliktgegen-
stande Entscheidungen zu treffen (Fritz,
R., Pielsticker, D., 2013). Im politischen
Rahmen einer Partizipation auf kommu-
naler Ebene kann zwar das Mandat zur
Entscheidungsvorbereitung an die Biir-
gerinnen und Biirger Gibertragen wer-
den, nicht aber die Entscheidung selbst.
Diese bleibt den reprasentativen Gremi-
en vorbehalten (Wachinger, G., Heise, N.
etal., 2014).

Nach den Kriterien einer Mediation
wurde zur Prifung der Mediationseig-
nung zunachst der Entscheidungsspiel-
raum erfragt. Dies ist bei derartigen
Partizipationsprojekten eine komplexe
Aufgabe: Die Biirgerinnen und Biirger
konnen nur in einem durch gesetzliche
Regelungen und politische Gegebenhei-
ten gesetzten Rahmen entscheiden.
Diese Restriktionen sind als »Leitplan-
ken der Burgerbeteiligung« zu verste-
hen: Sie miissen zwar eine »freie Fahrt«
(Empfehlungsméglichkeit fur die Ent-
scheidung) zulassen, zeigen aber die

Grenzen auf, ohne deren Beachtung die
Empfehlungen der Biirgerinnen und
Biirger unrealistisch ware (»Leitplan-
ken«). In Grenzach-Wyhlen ergaben sich
die Leitplanken aus den gesetzlichen
Pflichten der Gemeinde (v.a. nach dem
AsylVfG und Fliichtlingsaufnahmege-
setz) sowie den getroffenen Vorent-
scheidungen des Gemeinderates.

Die Bereitstellung eines bestimmten
Grundstiicks fiir eine Gemeinschaftsun-
terkunft des Kreises wurde mit dem
Landkreis bereits vertraglich fixiert,
dariiber war also nicht mehr zu ent-
scheiden. Trotzdem wurde liber diese
Tatsache im Beteiligungsprozess selbst
wie auch in vielen Leserbriefen viel und
oftmals sehr emotional diskutiert. Nach
den Erfahrungswerten des Teams aus
anderen Praxisbeispielen der Partizipati-
on, wie beispielsweise zum Nationalpark
Schwarzwald, ist eine Biirgerbeteiligung
tatsachlich umso erfolgversprechender,
je friher sie im Planungsprozess ange-
setzt wird und je mehr Entscheidungs-
spielrdume es noch gibt. Aus diesem
Grunde ware auch im vorliegenden Fall
die 6ffentliche Beteiligung zur Standort-
frage nach Mediationsgesichtspunkten
»der Kdnigsweg« gewesen. Es war wohl
einem sehr knappen Zeitfenster fiir die
Entscheidung tiber den Standort und der
sich deutschlandweit zuspitzenden Not-
lage fiir Fliichtlinge geschuldet, dass der
Gemeinderat diese Entscheidung vorab
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in nichtoffentlicher Sitzung getroffen
hatte. Positiv zu bewerten ist allerdings
die von Beginn an offene Diskussion der
Gemeinde Grenzach-Wyhlen dariiber,
dass die Beteiligung ausschlieBlich Giber
das »Wie« des Baus eines Wohnheims
fiir Fliichtlinge erfolgen sollte, nicht
hingegen iiber das »Ob« und das »Wox«.
Auch wenn ein derart geringer Entschei-
dungsspielraum meist zu Unmut fiihrt,
ist die transparente Vermittlung dieser
Leitplanken essentiell fiir den Beteili-
gungsprozess.

Neben der Vertraulichkeit und Rol-
lenklarheit der Mediatorlnnen war eine
weitere Voraussetzung fir den Beteili-
gungsprozess nach den Kriterien der
Mediation zu beachten: Keine Status-
veranderung wahrend des Partizipa-
tionsverfahrens. So wurde fiir den ge-
samten Prozess vereinbart, dass die
Gemeinde keine entscheidenden Sta-
tusveranderungen vornimmt. Auch auf
Landkreisebene fanden Gespréache
statt, die diesen Aspekt als Vorausset-
zung fiir das Beteiligungsverfahren
deutlich machten.

Wichtig fiir eine offene Diskussion und
Entscheidungsfindung war die Vereinba-
rung, dass auch Arbeitsgruppensitzun-
gen der Veranstaltungen vertraulich
bleiben. Gleichzeitig wurde in den Ple-
numssitzungen der Forderung nach
Transparenz Rechnung getragen und die
vorher in den Arbeitsgruppen erzielten

« Informationen zum Planungsstand und Beteiligungsprozess (Plenum)
- Themensammlung: Wiinsche, Bediirfnisse und Fragen (Kleingruppen)

- Offentliche Information zu Planungsstand und Beteiligung
- Prisentation der Ergebnisse des Anwohnerworkshops, Aufnahme weiterer
Wiinsche, Befiirchtungen und Fragen

- Interessenfindung zu gesammelten Themen, erste Lésungsoptionen
- Wechsel zwischen Plenums- und Gruppenphasen

- Kldrung offener Fragen, Vorstellung und Diskussion gesammelter Vorschlage

« Formulierung einer abschlieRenden Empfehlung an den Gemeinderat
« Wechsel zwischen Plenums- und Gruppenphasen
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Ergebnisse der Offentlichkeit vorge-
stellt. Zu diesen Plenumssitzungen wur-
de dann auch die Presse zugelassen.

Bei allen Mediationsverfahren liegt
die Verantwortung fiir den Inhalt bei
den Teilnehmenden. Die Moderatorin-
nen und Co-Moderatorlnnen der Ar-
beitsgruppen missen daher ihre Rolle
immer ganz klar sehen und darstellen;
sie dirfen also selbst keine Lésungsvor-
schlage einbringen. Fiir die Beantwor-
tung von Fachfragen der Biirgerinnen
wurden daher bei den Beteiligungsver-
anstaltungen jeweils Experten in die
Arbeitsgruppen eingeladen.

Derartige aus der Mediation entlehn-
te Einstiegskriterien haben sich bereits
bei vielen Birgerbeteiligungsveranstal-
tungen bewdhrt, etwa beim Beteili-
gungsprozess zur Zukunft der Kreisklini-
ken im Landkreis Calw (Wachinger, G.,
Renn, O. et al., 2014).

Phasen 1und 2: Der Anwohnerwork-
shop am 29.06.2015

Ziel der Veranstaltung fiir die Anwohne-
rinnen und Anwohner der StralRe, in der
das Wohnheim geplant ist, war es, sie
transparent zu informieren sowie ihre
Wiinsche, Befiirchtungen und Fragen
zur Themensammlung fiir das weitere
Verfahren aufzunehmen.

Die Information fand im Plenum in
der Form von Vortragen zum Stand der
Planungen, zu den »Leitplanken« des
weiteren Beteiligungsprozesses und zu
den Griinden fiir die bisher getroffenen
Entscheidungen in der Sache statt. Zu
diesen Themen referierten der Blirger-
meister von Grenzach-Wyhlen Dr. Tobias
Benz, die Sozialdezernentin des Land-
kreises Lorrach sowie der Fachbereichs-
leiter «Planung und Bau« des Landkrei-
ses. Zum Abschluss der Plenumsphase
wurden unter Leitung des Moderatoren-
teams Fach- und Verstindnisfragen aus
dem Publikum aufgenommen und be-
antwortet.

In den anschlieRenden Gruppenarbei-
ten wurden in sechs Gruppen jeweils die
gleichen drei Fragen zum Bau des Wohn-
heims bearbeitet:

1. Was muss geschehen, damit der Bau
des Wohnheims gelingt?

2. Was darf nicht passieren?

3. Welche Fragen gibt es?
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Mit diesem Design hatten alle Teilneh-
menden die Moglichkeit, ihre Wiinsche
und Sorgen umfassend darzulegen. lhre
Aussagen wurden an Pinnwanden fest-
gehalten und im Anschluss an die Veran-
staltung thematisch sortiert. Neben
dieser Diskussion gab es die Maglichkeit,
Fragen rund um das geplante Wohn-
heim auch an Expertinnen und Experten
zu stellen, die in der zweiten Halfte die-
ser Phase zwischen den Gruppenrdu-
men wechselten.
In der abschlieBenden Plenumsphase
wurden
- die Ergebnisse der Arbeitsgruppen
vorgestellt,
o ein Ausblick auf das weitere Verfah-
ren gegeben und
o eine Redaktionsgruppe aus dem Teil-
nehmerkreis gebildet, die den Ent-
wurf des Protokolls gegenlas und
korrigierte.

Das Feedback der Teilnehmenden zu

Veranstaltung und den Ergebnissen

zeigte zwar eine fortbestehend kritische

Grundstimmung mancher Teilnehmer,

nun aber auch eine grotenteils positive

Bewertung (Westermann, B., 2015). Alle

Anregungen, Bedenken und Fragen aus

den Arbeitsgruppen wurden vom Mode-

ratorenteam wértlich in das Protokoll

aufgenommen (Gemeinde Grenzach-

Wyhlen b, 2015) und in sechs Themen-

bereiche unterteilt:

« Bauphase und Architektur

o Burgerschaftliches Engagement

o Kinder und Jugendliche, Kita und
Schule

o Kultur, Integration, berufliche Unter-
stiitzung

e Sicherheit

Weitere Beteiligung, Transparenz

Ergénzung der Phase 2: Themensamm-
lung bei der &ffentlichen Informations-
veranstaltung am 08.07.2015

Die zweite Veranstaltung wurde im We-
sentlichen vom Landratsamt und der
Gemeinde konzipiert, um nach der Infor-
mation der Anwohner auch die Offent-
lichkeit iiber den Planungsstand der
Fliichtlingsunterbringung, die »Leitplan-
ken« der Beteiligung zu diesem Thema
und die Griinde fiir die bisher getroffe-
nen Entscheidungen zu informieren. Das
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Moderatorenteam nahm weitere Anre-
gungen, Befiirchtungen und Fragen auf
vorbereiteten Stellwanden auf. Im me-
thodischen Rahmen von Interviews
stellte das Team die Ergebnisse des An-
wohnerworkshops dem Plenum vor und
lieB bereits erste Einschatzungen von
Experten diskutieren.

Aus der protokollierten Themen-
sammlung ergaben sich sechs Themen-
gruppen, die drei unterschiedlichen
Funktionen der Biirgerbeteiligung zuge-
ordnet werden mussten:

 Inklusion,
e Konfliktlésung und
« die Sammlung von Erfahrungswissen.

Diese Funktionen basieren auf unter-
schiedlichen Konzepten, die in der Vor-
gehensweise aufeinander abzustimmen
sind (Benighaus, C., et al., 2015).

»Inklusion« bedeutet, dass die von
einer Entscheidung direkt betroffenen
Biirgerinnen und Biirger in den Ent-
scheidungsprozess einbezogen und so
in die Lage versetzt werden, selber an
der Planung und Gestaltung mitzuwir-
ken. Dazu ist ein klares Mandat der Ge-
meinde notwendig, das die Beriicksich-
tigung der erarbeiteten Ergebnisse
gewahrleistet. »Konfliktldsung« ist
notwendig, um Angste und Vorbehalte
abzubauen sowie gegenseitiges Ver-
sténdnis zu fordern. Durch die Einbezie-
hung von moglichst viel lokalem Wissen
soll auRerdem »Erfahrungswissen« der
Biirgerinnen und Biirger in die Entschei-
dung eingebracht werden, denn durch
die Beriicksichtigung der Ideen und
Wiinsche der Biirgerinnen wird die Um-
setzbarkeit des Projektes erhoht (Sellke
etal., 2007).

Phasen 3 und 4: Biirgerforum am

10. Oktober 2015

Die Beteiligungsveranstaltung zur Kon-
fliktbearbeitung wurde im Format eines
Biirgerforums konzipiert (Wienhéfer,
1996): Die bei den bisherigen Veranstal-
tungen gefundenen Themen konnten
mit Hilfe von Experten aus den sechs
Bereichen bearbeitet und erste Losungs-
optionen gesammelt werden. Dieser
Schritt entspricht der dritten Phase der
Interessensfindung und dem Anfang der
vierten Phase einer Mediation.



Das gewahlte Format des Biirgerfo-
rums diente dazu, die Prinzipien der
Mediation mit den Erfordernissen der
Biirgerbeteiligung zu vereinbaren: In
Mediationsverfahren gilt zwar der
Grundsatz der Vertraulichkeit, der bei

kleinen Gruppengrofen einzuhalten ist.

Biirgerbeteiligungsveranstaltungen
sind aber fiir ihre Akzeptanz auch auf
die Transparenz gegeniiber vielen Per-
sonen und die Einbeziehung vieler Inte-
ressensvertreter angewiesen. Daher
sehen Biirgerforen einen Wechsel zwi-
schen Gruppen- und Plenumsphasen
vor: Die Gruppensitzungen sind ver-
traulich und die Gruppe entscheidet,
welches Ergebnis nach aullen getragen
wird. Die Plenumsphasen sind dagegen
dffentlich und dienen dazu, die Ergeb-
nisse der Gruppensitzungen zusam-
menzufiihren und mit allen Beteiligten
abzustimmen. So tragt dieses Format
dazu bei, in groReren Gruppen mit Bur-
gern und Experten einen Konsens zu
schwierigen Vorhaben zu erzielen und
fortbestehende Dissenspunkte struktu-
riert festzuhalten.

Am ganztdgigen Biirgerforum nahm
eine reduzierte Zahl von Biirgern teil.
Nach Darstellung und Erérterung des
aktuellen Planungsstandes und der ge-
genwartigen Fliichtlingssituation bear-
beiteten Arbeitsgruppen die bisherigen
Themen interessensorientiert. Zudem
wurden unter Einbeziehung verschiede-
ner Experten eine Fiille von Losungs-
optionen entwickelt, dem Plenum vor-
gestellt, gemeinsam diskutiert und fiir
den weiteren Beteiligungsprozess kon-
kretisiert.

Konzeption des weiteren Beteiligungs-

prozesses —Phasen 4 und 5

Fiir das zweite Biirgerforum, das im Ja-

nuar 2016 stattfinden soll, sind folgende

Punkte vorgesehen, die dem zweiten

Teil der vierten Phase der Mediation
entsprechen:

o Klarung der dann noch offenen
Fragen,

» Besprechung der gesammelten Vor-
schlage mit Expertinnen der Gemein-
de und des Landkreises und

= deren Vorstellung gegentiber den

Biirgern aus den anderen Workshops.

Im abschlieBenden Biirgerforum, das fiir
Ende Februar 2016 avisiert ist, soll ana-
log zur Schlussvereinbarung in der fiinf-
ten Mediationsphase eine abschlieRen-
de Empfehlung an den Gemeinderat
formuliert werden.

Zusammenfassung und Ausblick

Die Unterbringung von Asylbewerbern
gehort derzeit zu den konflikttrachtigs-
ten Aufgaben, die &ffentliche Verwal-
tungen in Deutschland zu bewaltigen
haben. Die Anwohner betroffener Ge-
meinden duflern Befiirchtungen in ver-
schiedenen Themenbereichen, angefan-
gen von Unannehmlichkeiten in der
Bauphase neuer Unterkiinfte tiber Si-
cherheitsfragen bis hin zur méglichen
Uberlastung der &ffentlichen Infrastruk-
tur, wie beispielsweise der Bildungsein-
richtungen. Werden die Anwohner friih
genug in die Planung einbezogen, kon-
nen diese Themen sachorientiert disku-
tiert und iiber die Offenlegung der An-
wohnerinteressen nach dem Vorbild der
Mediation Losungen gefunden werden,
welche die Unterbringung von Fliicht-
lingen mit den Anliegen der Anwohner
in Einklang bringen (Sellke, P, Renn, O.,
2008).

In Grenzach-Wyhlen konnten im Rah-
men von drei Veranstaltungen eines
Beteiligungsprozesses Wiinsche, Be-
furchtungen und Fragen der Biirger ge-
sammelt und zu sechs Oberthemen
geclustert werden. Nach einer eingehen-
den Diskussion und Bearbeitung auf
Interessensebene im Format des Biirger-
forums kénnen Arbeitsgruppen Losungs-
vorschlage sammeln, erértern und be-
werten, um als Ergebnis eine Abschluss-
empfehlung zu erarbeiten. Das Mandat
der Gemeinde fiir den Beteiligungspro-
zess enthalt die ausdriickliche Erkldrung,
diese Ergebnisse bei weiteren Entschei-
dungen zu beriicksichtigen.
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